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Information und Einladung: Ausbildung zu verbands-
internen Konfliktberaterinnen und -beratern

Liebe Kameradinnen und Kameraden,

fast jede Feuerwehr hat schon Konflikte erlebt: zwischen Kameraden
und Kameradinnen, mit Fithrungskréften, mit Externen. Da der
Umgang damit nicht immer einfach ist, bietet der
Landesfeuerwehrverband in Kooperation mit der Hessischen
Jugendfeuerwehr landesweit eine Ausbildung zu verbandsinternen
Konfliktberatern und -beraterinnen an. Diese lauft mit mehreren
Durchgingen zunichst iiber fiinf Jahre, sodass schlieBlich ein
Beratungsteam quer iiber Hessen verteilt ist. Unterstiitzung konnen
die Berater und Beraterinnen jederzeit durch Experten und
Expertinnen des Beratungsnetzwerks Hessen bekommen.

» Modularer Aufbau: Nach einem Grundmodul stehen drei
Vertiefungsrichtungen zur Auswahl, zum Abschluss machen
alle ein Modul zu Beratung und Gesprichsfithrung (jeweils
zweil Tage pro Modul)

> Zielgruppe: interessierte Feuerwehrangehorige, die in das
Thema Konfliktmoderation einsteigen mochten, um ein
positives Klima in den Feuerwehren zu férdern

> Voraussetzung: Teilnahme an allen drei Modulen und die
Bereitschaft, als Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner
auch andere Feuerwehren zu unterstiitzen

> Perspektive: regelmifBige Netzwerktreffen und Reflexion,
Moglichkeit zur Vertiefung in weiteren Bereichen, je nach
Interesse und Bedarf

05617889 44997

Kassel, 31, August 2020
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Mobbing und Interkulturelle

Deeskalation Kompetenz

Beratungsmodul

Extremismuspravention
(Rechtspopulismus,
Rexlotsen)

Grundmodul: Faire Konfliktlosungen bei der Feuerwehr

Grundmodul

Entstehung und Eskalation von Konflikten

Unterschiedliche Konfliktarten (unter Kameradinnen/Kameraden, zwischen
Generationen, bei Kooperationen, interkulturell)

Friihzeitiges Erkennen von Konflikten

Deeskalierende Gesprichsfithrung und gewaltfreie Kommunikation

Werte der Generation Z

Vertiefung Mobbing und Deeskalation

Deeskalation und Fairness: Trennung von Mensch und Problem
Erweiterung des Losungsspektrums, Entwicklung von fairen Kriterien
Unterschied zwischen Mobbing und Konflikt

Arten von Mobbing, Ursachen und Folgen

Umgang mit Mobbing und Pravention

Vertiefung Interkulturelle Kompetenz*

Interkulturelle Begegnungen im Feuerwehrkontext

Einfluss von Kultur auf Verhalten

Kulturelle Unterschiede

Stereotype und Vorurteile — wann sie helfen, wann sie schaden
Umgang mit Kommunikationsschwierigkeiten

* Angebot der Landesfeuerwehrschule Hessen, Anmeldung tiber den Dienstweg.
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Vertiefung Extremismus Pravention (Rechtspopulismus,

Rexlotsen)

Feuerwehr als Zielscheibe der Rechten

Erkennen der modernen rechten Szene und Moglichkeiten der Positionierung
Sprache der Neuen Rechten

Problematik in der Gleichsetzung von rechts und links

Diskriminierung und Betroffenenperspektive

Handlungsmoglichkeiten

Beratungsmodul
¢ Formen von Beratung
e Gesprachsfiihrung und Moderation
e Mediation

Hinweise:

» Kameradinnen und Kameraden, die in der Vergangenheit bereits das Seminar
»Faire Konfliktlosungen bei der Feuerwehr” besucht haben, konnen direkt bei
der Vertiefung einsteigen.

» Kameradinnen und Kameraden, die in der Vergangenheit bereits das Seminar
snterkulturelle Kompetenz* besucht haben, konnen auch zusitzlich die
anderen Vertiefungen wahlen.

Termine LFV/HJF 2020/2021

17.-18.10.2020 Grundmodul: Faire Konfliktlosungen bei der Feuerwehr
30.-31.01.2021 Grundmodul: Faire Konfliktlosungen bei der Feuerwehr
21.-22.02.2021 Vertiefungsmodul: Extremismus Pravention (Rechtspopulismus,
Rexlotsen)

27.-28.03.2021 Vertiefungsmodul: Mobbing

26.-27.06.2021 Grundmodul oder Vertiefungsmodul Mobbing

11.-12.09.2021 Vertiefungsmodul: Mobbing

23.-24.10.2021 Vertiefungsmodul: Extremismus Pravention (Rechtspopulismus,
Rexlotsen)

Termine HLFS 2020/2021*

18.-19.01.2021 Vertiefungsmodul: Interkulturelle Kompetenz

19.-20.04.2021 Vertiefungsmodul: Interkulturelle Kompetenz
27.-28.09.2021 Vertiefungsmodul: Interkulturelle Kompetenz
04.-05.11.2021 Vertiefungsmodul: Interkulturelle Kompetenz

* Anmeldung tiber den Dienstweg.

Aufgrund der aktuellen Corona-Situation behalten wir uns vor, ggf. die
Seminare online oder zum Teil online durchzufiihren.




Einladung:

Auftaktseminar Grundmodul: Faire Konfliktlésungen bei der Feuerwehr

Datum: 17.-18.10.2020
Bitte beachten: Dieses Seminar wird am 17.10.2020 als Prdsenzveranstaltung
stattfinden und am 18.10.2020 als Online-Veranstaltung iiber das Programm Zoom.

Ort: Seminarhotel Jakobsberg, Jakobsweg 9, 35305 Griinberg

Anmeldung: per E-Mail an den LFV Hessen an corinna.mailaender@feuerwehr-
hessen.de bis 02. Oktober 2020

Kosten: Die Teilnahme ist kostenfrei, Fahrtkosten konnen nicht tibernommen
werden.

Teilnehmerzahl: max. 15

Technische Voraussetzungen fiir die Online-Veranstaltung:
¢ Computer oder mobiles Endgerit mit Lautsprechern & Mikrofon (alternativ:
Headset) und Web-Kamera
e stabile Internetverbindung
e aktueller Internet-Browser
e E-Mail-Adresse

Im Anhang finden Sie das Anmeldeformular und weitere Informationen. Die
Teilnahmebestatigung erfolgt nach Anmeldeschluss per E-Mail. Der Link zur
Anmeldung fiir Zoom wird vor Beginn des Seminars separat per E-Mail versandt.

Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme und ein spannendes Seminar. Bei Fragen wenden
Sie sich gerne an Corinna Maildnder, Projektkoordination ,Feuerwehr — gemeinsam
in die Zukunft“; corinna.mailaender@feuerwehr-hessen.de oder 06074/8180-4168.



Ablaufplan und Informationen

17.10.2020 Beginn: Samstag 09:00 Uhr
18.10.2020 Ende: Sonntag 16:00 Uhr

Inhalte des Seminars:

Entstehung und Eskalation von Konflikten

Unterschiedliche Konfliktarten (unter Kameradinnen/Kameraden, zwischen
Generationen, bei Kooperationen)

Interkulturelle Konflikte

Friihzeitiges Erkennen von Konflikten (Sensibilisierung und Pravention)
Konstruktiver Umgang mit Konflikten

Deeskalierende Gesprachsfiihrung

Gewaltfreie Kommunikation

Werte der Generation Z

YV VY

YVVVVYVYY

Referent: Volkmar Suhr, hat mehrjihrige Erfahrung in der Zusammenarbeit mit
Landesfeuerwehrverbanden

Hinweis: Es wird eine Teilnahmebescheinigung ausgestellt.

Mit freundlichen Griiflen
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Harald Popp
Geschaftsfiihrer



